
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI W URZĘDZIE GMINY SUWAŁKI

NA LATA 2022 - 2024

Na podstawie art. 14 pkt. 5 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 r. 

poz. 1696 z późn. zm.) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w budynku Urzędu Gminy 

Suwałki przy ul. Świerkowej 45 w Suwałkach.

Analiza przystosowania obiektu pod kątem dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami została przygotowana na podstawie raportu z audytu 

dostępności 

L.p. Rodzaj
dostępności

Planowane działania celem zapewnienia
dostępności

Planowany termin realizacji Osoba/referat odpowiedzialny
za wdrożenie

1. Dostępność 
architektoniczna

Utworzenie dodatkowego miejsca parkingowego 
dla osób niepełnosprawnych 

Do września 2022 r. Referat ds. Organizacyjnych

2. Dostępność 
architektoniczna

Oznaczenie wejścia do budynku zmienną fakturą Do końca 2024 r. Referat ds. Organizacyjnych

3. Dostępność 
architektoniczna

Montaż na schodach wejściowych oznaczeń 
kontrastowych 

Do końca 2024 r. Referat ds. Organizacyjnych

4. Dostępność 
architektoniczna

Montaż poręczy umożliwiających użytkowanie 
schodów wejścia głównego 

Do końca 2024 r. Referat ds. Organizacyjnych

5. Dostępność 
architektoniczna

Podniesienie dostępności architektonicznej w 
budynkach jednostek podległych

Do końca 2022 r. Referat ds. 
Inwestycyjnych/dyrektorzy 
jednostek podległych

6. Dostępność 
architektoniczna

Montaż w strefie wejścia planu tyflograficznego Do  końca 2024 r. Referat ds. Organizacyjnych

8. Dostępność 
architektoniczna

Namalowanie pasów kontrastowych przed i za 
pochyleniem na pochylniach

Do końca czerwca 2022 r. Referat ds. Organizacyjnych

9. Dostępność 
architektoniczna

Asysta osobista pracownika BOI w celu 
doprowadzenia osoby potrzebującej wsparcia do 
odpowiedniego pokoju

Na bieżąco Referat ds. Organizacyjnych

10. Dostępność 
architektoniczna

Opracowanie wniosków o zapewnienie 
dostępności architektonicznej 

Do końca października 2022 r. Referat ds. Inwestycyjnych
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11. Dostępność 
architektoniczna

Przeprowadzenie szkoleń pracownikom z zakresu 
obsługi klienta w obszarze niepełnosprawności, 
dostępności i różnorodności

Do końca kwietnia 2022 r. Koordynator ds. dostępności

12. Dostępność 
informacyjno-
komunikacyjna

Wyposażenie Biura Obsługi Interesanta w pętlę 
indukcyjną i oznaczenie piktogramem zgodnym z 
ETSI EN 301 4622 (2000-03)

Do końca 2022 r. Koordynator ds. dostępności

13. Dostępność 
informacyjno-
komunikacyjna

Opracowanie szczegółowej procedury ewakuacji 
osób z niepełnosprawnościami 

Do końca 2024 r. Członek zespołu ds. dostępności

14. Dostępność 
informacyjno-
komunikacyjna

Wyposażenie obiektu w elementy wyposażenia 
służące do ewakuacji osób z 
niepełnosprawnościami (w tym: krzesełko 
ewakuacyjne lub inne elementy systemu 
ratownictwa p-poż. służące do ewakuacji 

Do końca 2024 r. Członek zespołu ds. dostępności

15. Dostępność 
cyfrowa

Przeprowadzenie  przeglądu BIP i strony 
internetowej, aby osoba z niepełnosprawnością 
mogła w łatwy sposób dotrzeć do wszystkich 
publikowanych treści.

Do czerwca 2022 r Wszystkie Referaty

16. Dostępność 
cyfrowa

Zamieszczenie w BIP, stronie internetowej 
informacji o działalności Urzędu w tekście 
łatwym do czytania ETR

Do kwietnia 2022 r. Informatyk

17. Dostępność 
cyfrowa

Przeprowadzenie przeglądu stron internetowych 
oraz BIP jednostkom podległym. Zamieszczane 
treści powinny być dostępne dla wszystkich 
użytkowników, w tym dla osób 
niepełnosprawnych. Serwisy internetowe 
powinny spełniać w całości standardy WCAG 2.1

Do lipca 2022 r. Informatyk/ Dyrektorzy 
jednostek
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Pozostałe działania prowadzone w Urzędzie Gminy Suwałki zmierzające do poprawienia dostępności usług realizowanych przez urząd:

1) Projekty budowlane zlecane z uwzględnieniem kwestii zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami zgodnie

z art. 34 ust. 2 ustawy Prawo budowalne.

2) Realizacja art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami : „W przypadku zlecania lub powierzania, na 

podstawie umowy, realizacji zadań publicznych finansowanych z udziałem środków publicznych lub udzielania zamówień publicznych podmiotom innym niż 

podmioty publiczne, podmiot publiczny jest obowiązany do określenia w treści umowy warunków służących zapewnieniu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami w zakresie tych zadań publicznych lub zamówień publicznych, z uwzględnieniem minimalnych wymagań, o których mowa w art.6 

(...)" (stosowanie klauzul o zapewnieniu dostępności w konkursach na dotacje oraz umowach zawieranych przez Gminę Suwałki).

…………………………………………………………………….

ZATWIERDZIŁ 

    WÓJT GMINY SUWAŁKI

Suwałki, 20 stycznia 2022 r.
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